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子会社における商品返品・交換のお知らせとお詫び 

 

子会社：ペットライン（株）（以下、ＰＬ）が販売している愛猫用フード「キャネット〈魚

正〉まぐろと白身魚 3 缶パック」の一缶に製造設備の金属部品が混入していたことが判明

しました。調査と原因究明に時間を要した為に、当該商品をご購入いただいたお客様、ＰＬ

社商品をご愛用いただいているお客様に多大なご迷惑とご心配をおかけしたことを、心よ

りお詫び申し上げます。 

調査の結果、製造設備の欠損箇所が特定され、金属部品と一致しました。また、製造ライン

の総点検により他には欠損箇所が無く、他缶への混入はございません。 

しかしながら、本件の経緯を踏まえ、ＰＬ社において、当該ロットの商品をご購入されたお

客様のご希望に応じて、下記の対象商品を返品・交換させていただくことと致しました。お

客様には大変なご迷惑とご面倒をおかけしますが、何卒ご理解ご協力の程、宜しくお願い申

し上げます。 

 

ＰＬ社による商品返品・交換の対象となる商品情報 

商品名 キャネット＜魚正＞まぐろと白身魚 160g×3 

製造者 Pataya Food Industries Limited(在タイ) 

賞味期限 
（商品底面に記載） 2021．03／BB 

JAN コード 4902418 967486 

ITF コード 14902418 967483 

 

詳細につきましては、ＰＬ社のホームページ（http://www.petline.co.jp/）をご覧いただきま

すよう、お願い申し上げます。 

 

以上 


